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éQué es el servicio de
informacion turistica?

El servicio de informacidn turistica
tiene como objetivo facilitar
informacion al turista sobre los
productos y servicios del destino
con el proposito de que le sirva de
orientacion para que pueda
disfrutar de una buena experiencia
durante su estancia




En lo que refiere a su
posicionamiento interior, los
destinos incorporan a las
Oficinas  de Informacion
Turisticas, para brindar toda Ia
informacion relevante y
concerniente a las
oportunidades y bondades de
cada lugar.




éQué es una R T INFORMACION Ty

caseta turistica? - TOURIST INFORMATION
Son casetas que | ’
pueden instalarse en
todo tipo de zonas
turisticas como
grandes ciudades,
playas, zonas de
actividades ludicas,
entre muchas otras.




é¢Cuales son los
servicios turisticos?

e ————|

Los servicios turisticos se
pueden dividir en tres
grandes grupos de servicios:
hospedaje, alimentaciéon y
transporte, ademas del
servicio de las agencias de
viajes que pueden ayudar a
los viajeros a organizary
contratar todos o sdlo
algunos de esos servicios.




¢Qué es una guia de
turistas?

Una guia turistica o guia de
viaje es un libro para
turistas o viajeros que
proporcionan detalles sobre
una localidad o area
geografica, un  destino
turistico o un itinerario en
particular. También puede
Ser una o varias personas de
la region que presten el
servicio de guianza turistica
locas baquianos”




¢Como funcionan las oficinas
de informacion turistica del
siglo XXI?

Las oficinas de turismo
vendrian definidas por:

Ofrecer un entorno mucho
mas abierto y con mayor
poder de atraccion del
visitante. Generar interés
hacia los recursos de un
destino a través de Ia
tecnologia, un efecto llamada
en el que lo virtual lleva al
turista a un consumo fisico y
real.




éCuales son los elementos ST S e
que conforman el sistema Sistema Turistico

turistico?
Segun la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT) el
sistema turistico se compone
de 4 elementos: La demanda,

la oferta, el espacio
geografico y los operadores

de mercado. Por su parte Fines
5 Actividades
Turisticas

Bullon propone los siguientes
elementos: la demanda, la
oferta, la infraestructura, la
superestructura, los atractivos
y las facilidades.

Medios:

- Atractivos turisticos

- Planta turistica

- Infraestructura
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Superestructura: Son organizaciones del orden publico y privado
gue representan a prestadores de servicios de los sectores
relacionados a turismo, de la misma manera que establecen
politicas, velan por intereses propios de sus agremiados, desarrollan
proyectos y fomentan la inversion.

PLANTA TURISTICA: Son las instalaciones fisicas necesarias para el
desarrollo de los servicios turisticos privados: Hoteles, restaurantes,
agencias de viaje, etc.

La Infraestructura Turistica: se define como el conjunto de obrasy
servicios que permiten, el desarrollo socioeconédmico de un pais, y
que el turismo utiliza, para impulsar su actividad.



¢Cual es la mision de la
Policia de turismo?

*  Misidn. Somos un grupo especializado
de la Policia Nacional, encargado de
coordinar, dirigir, orientar, apoyar,
supervisar y evaluar a nivel nacional el
cumplimiento de las funciones asignadas
a la policia de turismo y de esta manera
contribuir al proceso misional
institucional de convivencia y seguridad
ciudadania.




éQué es la tendencia
Bleisure?

Bleisure travel significa
disfrutar del tiempo libre
durante los viajes por trabajo
como si de un viaje de ocio se
tratara. Esta nueva
combinacion de trabajo y ocio
tiene multiples ventajas tanto
para las empresas como para
los empleados, por eso es una
practica realmente atractiva y
exitosa.




¢Qué es la capacidad
de carga en el turismo?

* El desarrollo turistico sostenible va
indisolublemente ligado al concepto de
capacidad de carga o capacidad de
acogida (Flores y Parra 2010), el cual
tiene su origen en la gestion de
poblaciones de ganado y recursos
renovables; en el caso del turismo, dicho
concepto significa el nivel maximo de
visitantes que puede visitar a un drea
turistica.




é¢Qué es lo que
afecta al turismo?

* Degradacion del entorno: la
contaminacion, depuracion de aguas
residuales, gestion de residuos, agotamiento
de los recursos, erosion del suelo por
impacto de los visitantes, deterioro y
destruccion del a fauna y la flora local, son
entre muchos otros, los principales efectos
negativos del turismo en las areas rurales.
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CONCLUSION DE TEMA

Colombia es un pais optimista el cual
esta experimentando un resurgimiento.
El activo mas importante es sin duda,
su gente amable y acogedora, siempre
fue un pais catalogado como el mas
violento de Sur América, sin embargo
tiene una de las experiencias mas
exitosas de recuperacion econdmica vy
social mas importantes de la region. La
guerra dentro del pais obstaculizo su
desarrollo, pero hoy en dia tanto
colombianos como extranjeros estan

redescubriendo sus oportunidades
economicas y turisticas.
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